Reklamationsformular

Sehr verehrte Kunden,

dies ist das offizielle Reklamationsformular der Firma W.G. Brandschutz Weigele e.K.
Wir entschuldigen uns in aller Form, dass Sie Unannehmlichkeiten durch uns
erfahren haben und nicht zufrieden mit unserer erbrachten Leistung sind. Wir freuen
uns auf Ihr Feedback, welches uns ebenso hilft unseren Kunden das bestméglichste
zu bieten.

Bitte beschreiben sie uns nun, welches Problem vorliegt. Wahlen sie zwischen:

A: Defekte Ware/n wurden geliefert

B: Falsche Ware/n wurden geliefert

C: Die Ware/n entsprechen nicht unseren Anspriichen

D: Sonstige Griinde

E: Beschwerden liber Lieferzeiten, Mitarbeiter, etc.

Es handelt sich um Punkt Nr.

Genauere Beschreibung des Problems:

Bitte hinterlassen Sie zuletzt lhre Daten, damit wir wissen um welchen Kunden es
sich handelt:

Firma:
Name:
Stralle:
PLZ/Ort:
E-Mail:

Telefonnummer:



Wir bedanken uns fur lhre Nachricht, welche wir schnellstmoéglich bearbeiten!

Bitte senden Sie das Formular an folgende E-Mail: brand.schutz@t-online.de

Oder per Post: Augsburger Str. 24, 86529 Schrobenhausen

Feuerschutzvon A-Z
quverlasslg & korrekt

Weigele Gerhard

Brandschutzbeauftragter

Augsburger Str. 24 - 86529 Schrobenhausen
Telefon 08252 905565-0 « Fax 08252 9055651
Website: www.bevor-es-brennt.de
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